
INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA.
SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE 
BOGOTÁ D.C.
SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - 
SDQS
MAYO 2017
Resumen - Solicitudes de información Total
Número de solicitudes recibidas: 7
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la información:

0

PETICIÓN SDQS DEPENDENCIA
ASUNTO 

FECHA RADICADO 
ENTRADA FECHA FINALIZACIÓN TIEMPO DE RESPUESTA DIAS ESTADO PETICIÓN RESPUESTA SOLICITUD TRASLADADA A OTRA ENTIDAD SOLICITUDES A LAS QUE SE LES NEGO EL ACCESO A LA INFORMACIÓN

932092017 DIRECCIÓN DE REASENTAMIENTOS

EN EL ARCHIVO ADJUNTO ENCONTRARAN EL DERECHO DE 
PETICION COMPLETO, POR CUESTIONES DE ESPACIO, AQUI SOLO 
SE ENUNCIAN LAS PETICIONES: 

PETICIONES

1.	PARA EL PROCESO DE REASENTAMIENTO POBLACIONAL, 
INDIQUE SI CUENTA CON UNA REGLAMENTACION, PLAN DE 
ACCION, POLITICA PUBLICA, PROYECTO DE ACUERDO O PLAN DE 
MANEJO, DERIVADOS DE LA GESTION DEL RIESGO. EN CASO DE 
CONTAR CON ELLOS, POR FAVOR ANEXARLOS.

2.	PARA EL PROCESO DE REUBICACION POBLACIONAL, INDIQUE 
SI CUENTA CON UNA REGLAMENTACION, PLAN DE ACCION, 
POLITICA PUBLICA, PROYECTO DE ACUERDO O PLAN DE MANEJO, 
DERIVADA DE LA GESTION DEL RIESGO. EN CASO DE CONTAR CON 
ELLOS, POR FAVOR ANEXARLOS.

3.	EN CASO DE NO TENER REGLAMENTACION, PLAN DE ACCION, 
POLITICA PUBLICA, PROYECTO DE ACUERDO O PLAN DE MANEJO, 
INDICAR ¿COMO ACTUA LA ADMINISTRACION DISTRITAL EN UNA 
CIRCUNSTANCIA DE REUBICACION POBLACIONAL?.

4.	EN CASO DE NO TENER REGLAMENTACION, PLAN DE ACCION, 
POLITICA PUBLICA, PROYECTO DE ACUERDO O PLAN DE MANEJO, 
INDICAR ¿COMO ACTUA LA ADMINISTRACION DISTRITAL EN UNA 
CIRCUNSTANCIA DE REASENTAMIENTO POBLACIONAL?

06/05/2017 2017-05-19

10 FINALIZADO 

2017EE6917

NO NINGUNA

965722017 SUB DIRECCIÓN FINANCIERA

SOLICITA COLABORACION PARA REMITIR POR CORREO 
ELECTRONICO  LUZ.RODRIGUEZ2@COLSUBSIDIO.COM, LISTADO 
DE LOS HOGARES QUE RELACIONAN EN LA SOLICITUD 
2017EE6015 TODA VEZ QUE SE REQUIERE REALIZAR  
VALIDACIONES  EN EL SISTEMA  DE INFORMACION DE VIVIENDA, 
CON EL FIN DE DAR RESPUESTA AL COMUNICADO REMITIDO POR 
LA CVP.

10/05/2017 2017-05-22

8

Buen día Omaira, De manera cordial me permito 
enviar el archivo solicitado a la Caja de Vivienda 

Popular para poder realizar los cruces 
correspondientes ya que requieren los documentos 

que se radicaron en la solicitud de desembolso de los 
mismos. Cordialmente, LUZ MARINA RODRIGUEZ 

DIAZ SE ENVÍA LA RESPUESTA POR CORREO 
ELECTRÓNICO Y SE ADJUNTA EL ACUSO DEL 

RECIBIDO DE LA MISMA

NO NINGUNA

980472017 DIRECCIÓN DE GESTIÓN CORPORATIVA Y 
CID

EL CONCEJO DE BOGOTA SOLICITA DERECHO DE PETICION DONDE 
SOLICITA INFORMACION  EJECUCION  PRESUPUESTAL Y 
RELACIONES DE CONTRATACION 2012-2017. REQUIEREN QUE SEA 
EN ARCHIVO PDF Y EXCEL.

11/05/2017 2017-06-01

14

2017EE7131

NO NINGUNA

1007602017 DIRECCIÓN DE URBANIZACIÓNES Y 
TITULACIÓN

SOLICITA INFORMACION EXISTENTE SOBRE LOS PROGRAMAS O 
PROYECTOS QUE ACTUALMENTE SE ESTEN DESARROLLANDO O 
EJECUTANDO PARA EL BARRIO YOMASA UPZ 57 DE LA LOCALIDAD 
DE USME DE BOGOTA, EN LAS DEPENDENCIAS DE 
REASENTAMIENTOS HUMANOS, URBANIZACIONES Y TITULACION 
Y MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y VIVIENDAS. CON EL FIN DE 
ALIMENTAR UN TRABAJO DE INVESTIGACION QUE SE ESTA 
ADELANTANDO EN LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA.

15/05/2017 2017-05-26

9

En atención al Derecho de Petición radicado por 
usted ante esta entidad, en el que solicita: "(...) 
información que posean sobre los programas o 

proyectos que actualmente se están desarrollando o 
ejecutando para el barrio Yomasa UPZ 57 de la 

localidad de Usme de las dependencias 
mencionadas, para el desarrollo de un trabajo de 

investigación (...)". la Dirección de Reasentamientos 
se permite informar que: La Caja de la Vivienda 

Popular, es un Establecimiento Público del orden 
Distrital, adscrito a la Secretaría Distrital del Hábitat, 

con personería jurídica, patrimonio propio e 
independiente y autonomía administrativa. 

Atendiendo a esa naturaleza jurídica, tiene asignada, 
entre otras funciones, de conformidad con los 

señalado en el Decreto 255 de 2013, "Reasentar las 
familias que se encuentren zonas de Alto Riesgo No 

mitigable conforme los predios diagnosticados y 
determinados previamente por el Instituto Distrital 

del Gestión del Riesgo y Cambio Climático — IDIGER.

NO NINGUNA

1013712017 OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA
SOLICITUD DE INFORMACION DE MEJORAMIENTO AMBIENTAL, 
ESTRATOS SOCIOECONOMICOS, PROYECTOS , VIVIENDA URBANA, 
TIPOS Y CUANTIAS EN LAS REDUCCIONES DEL IMPUESTO PREDIAL.

16/05/2017

SOLUCIONADO - POR 
TRASLADO

Petición no es competencia de la Caja de la Vivienda 
Popular la Secretaria Distrital de Hábitat y de 

Ambiente darán respuesta a fondo a su solicitud

SI NINGUNA

1026762017 OFICINA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA

BUEN DIA POR ESTE MEDIO QUISIERA
+- INFORMACION ACERCA DE COMO ACCEDER A SUBSIDIO DE 
VIVIENDA DE INTERES , ACTUALMENTE ESTOY INSCRITA EN EL 
HABITAD PERO NO CUENTO CON CAJA DE COMPENSACION 
FAMILIAR , HE SIDO DOCENTE CON SECRETARIA DE INTEGRACION 
PERO CUANDO FUI A INSCRIBIRME ME PIDIERON SUBSIDIO Y EN 
SECRETARIA ESTABA POR PRESTACION DE SERVICIOS , 
ACTUALMENTE NO TENGO EMPLEO MI UNICO INGRESO ES LO 
QUE DEVENGO DE UN CARRO QUE ESTA AFILIADO A UNA 
EMPRESA , QUISIERA SABER COMO PUEDO ACCEDER AL 
BENEFICIO DE VIVIENDA , TENGO UN HIJO  DE  2 AÑOS ESTOY A 
CARGO DEL CUIDADO DE MI MADRE QUE ES SOBREVIVIENTE DE 
CIRUGÍA DE ANEURISMA , POR ESTA RAZÓN 0NO HE PODIDO 
CONTINUAR TRABAJANDO Y DESPLAZARME HASTA SUS OFICINAS 
, AGRADEZCO DE ANTEMANO SU COLABORACIÓN 

17/05/2017 2017-05-17

SOLUCIONADO - POR 
TRASLADO SI NINGUNA

1125632017 DIRECCIÓN DE REASENTAMIENTOS

LA PERSONERIA DE BOGOTA SOLICITAN INFORMACION INDIQUEN 
LA PROGRAMACION EN MAGNITUD Y RECURSOS EL AVANCE 
FISICO Y PRESUPUESTAL FINAL DE ACUERDO APROBADO PARA LA 
VIGENCIA DEL PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO 2012 2016, DE 
LOS EJES ESTRATEGICOS PROGRAMAS PROYECTOS METAS DE 
RESULTADOS Y/O GESTION EN LA CVP. CUALES DE LOS 
ANTERIORES DESCRITOS NO SE CUMPLIERON, NO TUVIERON UNA 
JECUCION COMPLETA.

25/05/2017 2017-06-05

7

2017EE7530

NINGUNA

http://www.cajaviviendapopular.gov.co/files/Servicio-al-ciudadano/PQRS/Respuestas/2017/Junio/2017EE6917.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/files/Servicio-al-ciudadano/PQRS/Respuestas/2017/Junio/2017EE7131.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/files/Servicio-al-ciudadano/PQRS/Respuestas/2017/Junio/2017EE7530.PDF
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